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1. Se connecter a ecodechet.com

Goﬁg Ie ecodechet.com X Q

Essayez avec cette orthographe : codechef.com

www.ecodechet.com ~
ecodechet.com

CONNEXION MOT DE PASSE OUBLIE 7?7 CREER UN COMPTE. CONNEXION. "Les solutions
ECODECHET. mettent 4 volr

0US avez consulte cette page le 06/05

Ecodechet RDV

Se connecter. PRENEZ UN RDV

EN DECHETERIE. Rechercher

Aultres résultals sur ecodechet.com »

Si vous rencontrez des difficultés, vous pouvez changer de navigateur Chrome, Mozilla ou Opéra.
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2.  Saisir son CP ou sa commune d'habitation

PRENEZ UN RDV EN DECHETERIE

SO0 BUETL M LMAON
prs |

Renseigner votre code postal ou votre commune et cliquer sur RECHERCHER

Attention si une commune de fonctionne pas, ca a été le cas pour les anciennes communes, indiquer une
autre commune de ’agglo et vous verrez apparaitre les 13 déchéteries de [’agglo.

3. Choisir la déchéterie et le créneau horaire

Vous pouvez choisir une déchéterie et un créneau horaire disponible (en bleu) par semaine. Attention pour un
méme créneau plusieurs usagers peuvent étre autorisés. Le nombre est variable en fonction des sites.

SELECTIONNEZ VOTRE RDV
e A e T h o o e b D

92500 Ruell Maimarson
KERLOG o5t une GreanTech |eader 88:00 LLEL ga:00 m m e8:00 m
0 4ok 0AC<He
informative » vous accéder au site
internet de la décheterie concernée
ol vous trouverez le guide de tri et 4515 0918 0918 09:1% m[ mm b , |
s . . t 1 ce bouton pour voir tous les
d’autres informations ; - s p
créneaux horaires proposés.

2830 0830 LLE L) @s:20 0n:30

complémentaires.
Q DECHETENIE 2 lus. et mer e, wen. sam. dim. >
Avenus Alssce Lorraine 04 mal 0% mar 06 mal 07 mal o8 mai 09 mal 18 mal

92500 Ruell Malmarson

2730 LA 1) 0738 m
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4, Enregistrer le compte des apporteurs

Apres avoir choisi son créneau, l'apporteur s'enregistre s'il est nouveau ou il se connecte s'il a déja pris un RDV.

.’
U ecodechet VOUS ETES UME COLLECITIVITR 2 CONNGCTER

@ crox i @ Cnote de Motae 0 'mtticunion
VOTRE RDV
DECHETERIE 1
104 avanue Afpart Tar
92500 Rueil Malmaison
Nouveau sur ecodechet ? J'ai déja un comple
4.1 Cas ou ’apporteur est nouveau sur ecodechet.com

L’apporteur saisie ses coordonnées.
Un mail de confirmation permet de créer le compte

Confirmation de compte

Veuillez saisir le code que vous avez regu par email pour confirmer la création de votre compte :

Vous avez 03:27 min

VALIDER

Attention vous ne disposez que de 5 min pour renseigner le code recu par mail ou SMS par valider votre compte.

Vous recevez ce type de mail :
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Ecodechet.com

Création de votre compte Ecodechet

De: noreply@ecodechet.com

A a.morlier@laposte.net

Bonjour,

Voici le code de validation de votre compte Ecodechet :

682701

Veuillez le saisir sur Ecodechet pour confirmer la création de votre compte.

Cordialement
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L ‘apporteur déclare son identité complete :

WRRWET W FTIRET IR W W W

DECHETERIE 1
104 avenue Albert Ter
92500 Rueil Malmaison

Merci de renseigner votre identité

Protessionnel []

JE CONFIRME LE RDV

4.2 Cas ou ’apporteur a déja un compte

C ecodechet

Veuillez saisir vos identifiants

Mot de passe

SE CONNECTER
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5. Confirmation de la prise du RDV

5.1 sur le site

Un message s’affiche sur le site pour prévenir l’apporteur que le RDV est enregistré.

@ thex 0y beu @ Do O Trarmi @ \cersnicarion @ vennicotr @ RO cormeme

VOTRE RDV EST ENREGISTRE

enoe Albert les

500 Rissd Mulmason

TAN

Pensez a vous munir d'un justificatif de domicile et d'une piéce d'identite

L’apporteur recoit un mail de confirmation sur son adresse mail ou par SMS.

noreply@ecocechet.com ¥
« CONFIRMATION DE VOTRE RDV EN DECHETERIE
Mo i
@ noreply@ecodechetcom a demands 3 recevolr une NOBTICAoN Quand vous lisez ce message
Bonjour,
Votre rendez vous du 97/05/2020 89:15:08 3 1a décheterie de "DECHETERIE 1° est confirme.
Information relative & la  déchéterie :
104 avenue Albert 1ler
92500 Rueil Malmaison
2687795163
ell.nisainanafkerlog. com

KERLOG est une GreenTech leader dans la gestion des dA@chets

http: /fwew. korlog. com/newsi et ter/document /Ecoletter SEPTEMBRE 2013. pdf

Cordialement

5.2 Vérifier ou supprimer des rendez-vous a tout moment

L’apporteur peut vérifier a tout moment ses rendez-vous et en supprimer. Il lui suffit de se connecter.
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G éCO dGChet SE CONMECTER

PRENEZ UN RDV EN DECHETERIE

C éco dechet
Veuillez saisir vos identifiants

Adresse mail ou téléphone portable

Mot de passe

Mot de passe oublige?

SE CONNECTER

L’apporteur peut se connecter grace a son mail ou son numéro.

D i
Maes RDV AUVRELIEN MORLILE

PRENEZ UN RDV EN DECHETERIE

& ol code oot o cath RECHERCHER

L’apporteur peut cliquer sur Mes RDV (en haut a droite) pour vérifier ses RDV.
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MES RDV A VENIR

ANNULER

ANNULER

A tout moment, [’apporteur peut décider d’annuler son rendez-vous en cliquant sur annuler.

6. Réponses aux dysfonctionnements possibles

Si le code pour valider le compte n’a pas fonctionné, les raisons du dysfonctionnement peuvent
étre :
o Le non-respect du délai de 5 min pour renseigner le code afin de valider votre
compte,
« Si vous avez sollicité plusieurs fois un code, veiller a renseigner le dernier code
envoye,
» Vous avez oublié de renseigner un champ obligatoire *,
« Vous avez fait une erreur dans votre adresse mail ou dans le numéro de téléphone,
o Le mail a été réceptionné dans les courriers indésirables,
« Veiller a aller jusqu’au bout de la démarche pour une premiere connexion, soit la
création du compte qui doit étre confirmée par un code, puis la validation de la prise
de rendez-vous qui doit étre confirmée par SMS.
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